[ferwer]

Poskozené zbozi nam spole¢né s daiiovym dokladem, vyplnénym a vytisténym
formuldfem zaslete na adresu: Topshelf s.r.o., Tulkova 763/8, 198 00 Praha 9. Berte na
védomi, ze k vyfizeni reklamace mame ze zdkona stanovenou lhiitu 30 dni, ale slibujeme
Vam, ze reklamaci vyfidime, jak nejrychleji budeme moci. V priméru je reklamace
vyfizena do tydne od pfijeti zbozi. Jakmile bude reklamace zpracovana, dostanete od nas
zpravu s vysledkem reklamace a informacemi o dal§im postupu.

Cislo objednavky nebo faktury: . ................... Zpusob nakupu (Eshop/prodejna/trh): .. ............
Jménoapifijmeni:........... .. .. .. ... ... ... ... Adresa: . .. ..o
Telefon: . ... CEmail: oL .
POPIS ZAVAAY: . . . o o
Dopligjici informace a poznamky: . . ... .. ..o




